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INFORMATOR DLA KLIENTOW
UBIEGAJACYCH SIE O CERTYFIKACJE WYROBU

Instytut Technologii Tekstylnych CERTEX Sp. z 0.0. posiada:

e akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji okreslong
zakresem akredytacji AC 175 w odniesieniu do
programéw certyfikacji: PRC-2-CERTEX-OPJ, PRC-3-
CERTEX-OT, PRC-4-CERTEX-ECO, potwierdzajgcy
spetnienie wymagan Polskiej Normy PN-EN ISO/IEC
17065:2013-03 Ocena zgodnosci. Wymagania dla
jednostek certyfikujgcych wyroby, procesy i ustugi;

e akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji okreslong
zakresem akredytacji AC 175 w zakresie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/425 z dnia

9marca 2016 r. w sprawie Srodkdw ochrony
indywidualnej oraz uchylenia dyrektywy Rady
89/686/EWG

upowaznienie nr PN-019 Prezesa Polskiego Komitetu
Normalizacyjnego do przeprowadzania w imieniu ina
rzecz Polskiego Komitetu Normalizacyjnego
dobrowolnej certyfikacji wyrobow na zgodnosc¢ z Polska
Normg oraz wydawania certyfikatow zgodnosci
uprawniajacych do oznaczania wyrobow Znakiem
Zgodnosci z Polskg Normg — Znakiem

=L

ZAKRES CERTYFIKACJI JEDNOSTKI CERTFIKUJACEJ WYROBY

ITT CERTEX prowadzi certyfikacje zgodnosci wyrobdéw przemystu tekstylnego, odziezowego, obuwniczego, skdrzanego,

obejmujacy:

Nazwa wyrobu / grupy wyrobéw ICS Nazwa wyrobu / grupy wyrobéw ICS
Wyposazenie szpitalne i materiaty przeznaczone | 11.140 Ochrona nég i stop oraz materiaty i elementy do 13.340
do ich produkgji 59.080 produkcji obuwia
Odziez ochronna i materiaty przeznaczone do jej 13.340 Urzadzenia do ochrony drég oddechowych 13.340
produkcji
Ochrona dtoni i ramion (rekawice i materiaty 13.340 Wyroby przemystu tekstylnego 59.080
przeznaczone do ich produkcji) Ptaskie wyroby tekstylne 97.160

Tekstylia domowe

Bielizna poscielowa i stotfowa
Wyroby przemystu tekstylnego (dopuszczalna 59.080 Skéry wyprawione zwykte i futerkowe 59.140
zawarto$¢ formaldehydu)
Wyroby przemystu tekstylnego 59.080 Wyroby przemystu tekstylnego 59.080
Odziez 61.020 | ptaskie wyroby tekstylne

w obszarze akredytowanym przez Polskie Centrum Akredytacji w ramach zakresu akredytacji AC 175 wedtug programoéw
certyfikacji: PRC-2-CERTEX-OPJ, PRC-3-CERTEX-OT, PRC-4-CERTEX-ECO atakze w obszarze nieakredytowanym wedtug

programoéw certyfikacji: PRC-5-CERTEX PN oraz PRC-6-CERTEX MD.

»
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Znak zgodnosci ,,.eco-5"

a) zakupami, b) produkcja,

Podstawg wydania certyfikatu upowazniajagcego do oznaczania
wyrobdw znakiem ,eco5” jest przeprowadzenie procesu
certyfikacji potwierdzajacego, ze:
4l produkowane wyroby nie zawierajg substancji uznanych
za szkodliwe w ilosciach przekraczajgcych wartosci
dopuszczalne, w tym m.in. formaldehydu, metali ciezkich,

gy W zakresie akredytacji AC 175 znajdujg sie grupy wyrobdw, gdzie podstawg oceny sg wymagania
norm krajowych, europejskich i miedzynarodowych oraz kryteria wtasne jednostki — KT-01-eco-5
Kryteria techniczne oceny wyrobdéw na znak ,eco5” oraz KT-02-P Kryteria techniczne oceny
palnosci wyrobow wtdkienniczych.

Opracowane przez Instytut kryteria techniczne oceny tekstyliow na zastrzezony znak ,eco5”
obejmujg 5 grup wymagan dotyczacych zarzadzania:

c) jakoscia, d) BHP, e) srodowiskiem.

amin  aromatycznych, barwnikéw kancerogennych
i alergennych,

wyréb charakteryzuje sie dobrymi wtasciwosciami
uzytkowymi, w tym m.in. wysoka odpornoscig
wybarwien,  stabilnoscia wymiarédw  po  praniu,
odpornoscia na pilling,
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4 producent zapewnia stabilno$¢ produkcji, gwarantujgca 2 producent podejmuje dziatania proekologiczne, zwigzane
spetnienie wymagan okreslonych w kryteriach, m.in. z gospodarka odpadami, oszczednym zuzyciem

3 wyréb zapewnia bezpieczenistwo uzytkowania, zasobow i emisji do srodowiska naturalnego.

4 wyrdb jest prawidtowo oznaczony,

4 produkcja wyrobdéw jest realizowana zgodnie z przepisami
prawnymi w zakresie warunkéw Srodowiska pracy,
zapewniajgc godne warunki pracy

Kryteria techniczne oceny palnosci wyrobow widkienniczych — KT-02-P okreslaja wymagania w celu oceny palnosci wyrobow
uzytkowanych w pozycji pionowej zgodnie z obowigzujagcymi w Polsce przepisami prawnymi, tj. rozporzadzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 12.04.2002 r. w sprawie warunkow technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.
U. Nr 75z 2002 r., poz. 690 z pdzniejszymi zmianami).

ITT CERTEX prowadzi certyfikacje zgodnosci wyrobow w obszarze akredytowanym przez Polskie Centrum Akredytacji w ramach
zakresu akredytacji AC 175 wedtug programéw certyfikacji: PRC-2-CERTEX-OPJ, PRC-3-CERTEX-OT, PRC-4-CERTEX-ECO jak nizej:

Akronim Okres Typ Pngrfmu
. I s certyfikacji wg
programu Rodzaj certyfikacji waznosci
certyfikacji certyfikatow PN-EN ISO/IEC
yiiad ¥ 17067:2014-01
PRC-2-CERTEX OPJ certyfikacja zgodnosci — z oceng procesu produkcji/dostawy 3 lub5 lat 4
PRC-3-CERTEX OT certyfikacja zgodnosci — ocena typu 1,5 roku la
PRC-4-CERTEX ECO | certyfikacja zgodnosci — na znak ekologiczny ,,eco-5" 3 lata 4

ITT CERTEX prowadzi ocene zgodnosci wyrobdw w obszarze akredytowanym przez Polskie Centrum Akredytacji w ramach
zakresu akredytacji AC 175 i jednocze$nie w obszarze objetym notyfikacjg w zakresie Rozporzadzenia 2016/425 dotyczacego
srodkéw ochrony indywidualnej (numer notyfikacji 2534), gdzie podstawg prawng oceny s3 wymagania ujete w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/425 z dnia 9 marca 2016 r. w sprawie $rodkow ochrony indywidualnej oraz
uchylenia dyrektywy Rady 89/686/EWG.

ITT CERTEX prowadzi réwniez certyfikacje zgodnosci wyrobéw w obszarze poza zakresem akredytacji Polskiego Centrum
Akredytacji wedtug ponizszych programoéw:

Typ programu

Akronim Okres N~
. I .. certyfikacji wg
programu Rodzaj certyfikacji waznosci
e . PN-EN ISO/IEC
certyfikacji certyfikatow

17067:2014-01

certyfikacja zgodnosci — na znak zgodnosci z Polskg Norma — znak
PRC-5-CERTEX PN PN 3 lata 4

PRC-6-CERTEX MD | certyfikacja zgodnosci wyrobu medycznego 5 lat la

ELEMENTY PROCEDURY CERTYFIKACJI WYROBOW W ZAKRESIE POSIADANYCH PROGRAMOW CERTYFIKACI

Podstawowymi elementami systemu certyfikacji wyrobdw 4l wytypowanie i pobranie prébek do badan (o ile ma
obowigzujgcymi w ITT CERTEX s3: zastosowanie),
4 zgtoszenie wniosku o certyfikacje wraz 4l badanie pobranych prébek wyrobu,
z dokumentacja i wzorem wyrobu, 4 ocena raportéw z badar i raportéw z kontroli (o ile ma
4l przeglad wniosku zastosowanie),
4l rejestracja wniosku, 4l decyzja,
4 ocena procesu produkcji/dostaw (o ile ma 4l udzielenie certyfikatu,
zastosowanie), 4 nadzér nad wydanym certyfikatem (o ile ma

zastosowanie).

PRAWA | OBOWIAZKI POSIADACZA CERTYFIKATU

Posiadacz certyfikatu ma prawo: 4l postugiwac sie certyfikatem i innymi dokumentami
4 wnioskowaé o rozszerzenie certyfikatu, certyfikacyjnymi w  sposéb zgodny z okreslonymi
w umowie zasadami, powotywaé sie na otrzymany

4l wnioskowaé o zakonczenie, ograniczenie, zawieszenie . .
» 08 ! certyfikat w katalogach i reklamach,

lub cofniecie certyfikatu,
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4l wystepowac o przeniesienie certyfikacji, w przypadku

« zmiany nazwy i/lub adresu organizacji, dla ktorej
wydano certyfikat,

« zZmiany statusu prawnego, handlowego,

organizacyjnego lub prawa wtasnosci.

4 sktada¢ skargi na czynnosci zwigzane z procesem
certyfikacji i odwotania od decyzji w zwigzku
z prowadzonym procesem certyfikacji na kazdym
etapie procesu certyfikacji.

Posiadacz certyfikatu jest zobowigzany do:
4 spetnienia  wymagan  certyfikacyjnych  tgcznie
zwdrozeniem wilasciwych zmian, jesli zostang
zakomunikowane przez jednostke certyfikujaca,

4 produkowania/importowania  wyrobéw  zgodnych
zwymaganiami  dokumentéw, ktére stanowia
podstawe oceny zgodnosci przez caty okres waznosci
certyfikatu,

4 utrzymywania zapiséw z reklamacji swoich wyroboéw,
ktére odnoszg sie do zgodnosci wyrobow
z wymaganiami certyfikacyjnymi, uwzgledniajgc zapisy

z podjetych dziatan, i udostepnianie ich jednostce
certyfikujgcej na zyczenie,

4l informowania ITT CERTEX o wszelkich planowanych
modyfikacjach wyrobu lub metod produkcji albo
zmianach w systemie jakosci, mogacych mie¢ wptyw
na jakos¢ certyfikowanego wyrobu atakze
w odniesieniu do stanu prawnego przedsiebiorstwa
i jego siedziby,

4l zapewnienia osobom reprezentujgcym ITT CERTEX
mozliwosc przeprowadzenia oceny procesu
produkcyjnego/dostawy wyrobu w zaktadzie
produkcyjnym, w tym u podwykonawcdw, i nadzoru
nad pobieraniem préob do badan oraz udostepni
informacje niezbedne do przeprowadzenia oceny
zgodnosci wyrobu. Dotyczy to réwniez przedstawicieli
Polskiego Centrum  Akredytacji (PCA) podczas
obserwacji pracownikéw ITT CERTEX w ramach
prowadzenia przez nich oceny procesu
produkcji/dostawy wyrobu u Klienta, w tym
u podwykonawcéw, w ramach nadzoru
sprawowanego przez PCA nad Jednostka Certyfikujgca
Wyroby ITT CERTEX.

PRAWA | OBOWIAZKI ITT CERTEX

Jednostka certyfikujaca ma prawo:

4 Zawiesi¢c lub cofng¢ certyfikat, gdy posiadacz
certyfikatu nie przestrzega warunkdéw umowy,

4 ograniczy¢  zakres  certyfikacji, w  przypadku
uzasadnionej koniecznosci  wytaczenia  czesci
wyrobow.

Jednostka certyfikujaca jest zobowigzana do:
4l zapewnienia niezaleznosci i bezstronnosci,
4 dziatania w sposéb niedyskryminujacy Klientéw

4l zapewnienia dostepu do procesu certyfikacji wyrobéw
bez wzgledu na wielkos¢ firmy klienta, cztonkostwo

w ewentualnych stowarzyszeniach lub innych grupach,
a takze liczby wydanych certyfikatow,

4l zapewnienia poufnosci informacji uzyskanych podczas
procesu oceny zgodnosci,

4l nie uczestniczenia w projektowaniu, wytwarzaniu,
instalowaniu, utrzymywaniu lub dystrybucji wyrobéw
bedacych przedmiotem oceny zgodnosci oraz
w dziatalnosdci konsultacyjnej na rzecz Klientéw ITT
CERTEX w tym obszarze,

2l stosowania cen za ustugi na poziomie wynikajgcym
z rzeczywistych kosztow.

ZAKONCZENIE, OGRANICZENIE, ZAWIESZENIE LUB COFNIECIE CERTYFIKACJI

Jezeli potwierdzono niezgodno$¢ z  wymaganiami
certyfikacyjnymi, w wyniku nadzoru lub w inny sposéb,
jednostka certyfikujagca rozwazy i podejmie decyzje
o wtasciwym dziataniu:

4l kontynuowaniu certyfikacji pod warunkami
okreslonymi przez jednostke certyfikujgca albo

4l ograniczeniu zakresu certyfikacji w celu usuniecia tych
odmian wyrobu, ktérych dotyczg niezgodnosci albo

4l zawieszeniu certyfikacji w oczekiwaniu na dziatania
naprawcze klienta albo

4l cofnieciu certyfikacji.

Jezeli wtasciwe dziatania obejmujg ocene, przeglad lub
decyzje w sprawie certyfikacji, to powinny by¢ spetnione,
odpowiednio, wymagania w zakresie oceny, przegladu lub
decyzji w sprawie certyfikacji.

Jezeli certyfikacja jest zakoniczona (na Zzadanie Klienta),
zawieszona lub cofnieta, ITT CERTEX podejmie dziatania
okreslone przez program certyfikacji i wykona wszelkie
niezbedne zmiany w formalnych dokumentach
certyfikacyjnych, informacji publicznej, upowaznieniach
dotyczacych  wykorzystywania znakdéw, itp., w celu
zapewnienia, ze nie podaje zadnych informacji, ze wyréb
jest nadal certyfikowany. Jezeli zakres certyfikacji zostat

ograniczony, ITT CERTEX podejmie dziatania okreslone przez
program certyfikacji i wykona wszystkie niezbedne zmiany
w formalnych dokumentach certyfikacyjnych, informacji
publicznej, upowaznieniach dotyczacych wykorzystywania
znakdw, itp., wcelu zapewnienia, ze ograniczony zakres
certyfikacji jest jasno zakomunikowany Klientowi i wyraznie
okreslony w dokumentach certyfikacyjnych i informacji
publicznej.

Jezeli certyfikacja jest zawieszona, ITT CERTEX wyznaczy
personel do sformutowania i zakomunikowania klientowi o:

4l dziataniach potrzebnych do zakorczenia zawieszenia
i przywrécenia certyfikacji dotyczacej wyrobu zgodnie
z programem certyfikacji;
al wszystkich innych dziataniach wymaganych przez
program certyfikacji.
Kazda ocena, przeglad lub decyzja potrzebna do uchylenia
zawieszenia, lub ktéra wymagana jest przez program
certyfikacji, powinna by¢ wykonana zgodnie z majacymi
zastosowanie: oceng, przeglagdem, decyzja w sprawie
certyfikacji, wydaniem formalnych dokumentéw
certyfikacyjnych (po podjeciu decyzji o udzieleniu lub
rozszerzeniu certyfikacji, spetnieniu wymagan
certyfikacyjnych, zawarciu umowy o certyfikacje), nadzorem
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i dziataniami zwigzanymi ze zmianami w formalnych
dokumentach  certyfikacyjnych, informacji publicznej,
upowaznieniach dotyczacych wykorzystywania znakéw, itp.,
w celu zapewnienia, ze nie podaje zadnych informacji,
ze wyrob jest nadal certyfikowany.

Jezeli certyfikacja zostata wznowiona po jej zawieszeniu, ITT
CERTEX wykona wszelkie niezbedne  modyfikacje
w formalnych dokumentach certyfikacyjnych, informacji
publicznej, upowaznieniach dotyczacych wykorzystywania
znakéw itp.,, w celu zapewnienia, ze istniejg wszystkie

wtasciwe informacje, ze wyrdb jest certyfikowany. Jezeli
zadecydowano, ze warunkiem wznowienia certyfikacji jest
ograniczenie jej zakresu, to ITT CERTEX wykona wszelkie
niezbedne modyfikacje formalnych dokumentow
certyfikacyjnych, informacji  publicznej,  upowaznien
dotyczacych  wykorzystywania znakéw itp., w celu
zapewnienia, aby ograniczony zakres certyfikacji byt jasno
zakomunikowany  klientowi i  wyraznie  okreslony
w dokumentach certyfikacyjnych i informacji publicznej.

SKARGI | ODWOtLANIA

Prawo do skargi na czynnosci zwigzane z dziatalnoscig Dziatu
Certyfikacji, dotyczacej wszystkich spraw w zwigzku
z certyfikowanym wyrobem, posiada kazda osoba lub
organizacja, ktéra w ten sposéb moze wyrazi¢
niezadowolenie w tym zakresie.
Prawo do odwofania od decyzji ITT CERTEX w sprawie
certyfikacji ma Klient ITT CERTEX.
Odwotania mogg dotyczy¢ wszelkich decyzji podjetych przez
Dziat Certyfikacji w odniesieniu do:

4l odmowy udzielenia certyfikatu,

4l utrzymania, rozszerzenia, ograniczenia, zawieszenia

waznosci lub cofniecia certyfikatu, przeniesienia lub
zakonczenia certyfikacji.

Warunkiem odwotania jest uregulowanie wszystkich
zobowigzan finansowych wynikajacych z wykonanych przez
ITT CERTEX czynnosci zwigzanych z certyfikacjg wyrobu.

Odwotania/skargi powinny by¢ kierowane w formie
pisemnej do Prezesa Zarzadu ITT CERTEX.

Decyzja rozstrzygajgca skarge i/lub odwotanie jest
podejmowania przez osobe niezaangazowang w dziatania
certyfikacyjne zwigzane ze skargg lub odwotaniem, nie
Swiadczacg konsultacji lub nie bedaca zatrudniong na rzecz
klienta w ciggu ostatnich dwdch lat od zakonczenia
konsultacji lub zatrudniania. Utrzymywane s3g stosowne
zapisy zawierajgce opis podjetych dziatan w celu
rozstrzygniecia.

O formalnym przyjeciu skargi i/lub odwotania oraz sposobie
rozpatrzenia skargi wnoszacy skarge i/lub odwotanie jest
powiadamiany pisemnie wraz z uzasadnieniem podjetej
decyzji.

KOSZTY PROCESU OCENY ZGODNOSCI

Opfaty za certyfikacje wyrobdéw ustalone sg w cenniku
jednostki certyfikujgce;j.

Na sume kosztow procesu oceny zgodnosci wyrobu sktadajg
sie:

4 przeglad whniosku, przeprowadzenie analizy
kompletnosci dokumentaciji,

4 przeprowadzenie kontroli w zakresie: oceny procesu
produkcji albo dostawy albo nadzorowanych kontroli
produktu w losowych odstepach czasu UE,
(w zaleznosci od programu/procedury certyfikacji),

4l przeprowadzenie szczegétowej analizy dokumentacji,
dokonanie oceny w procesie oceny zgodnosci
wyrobdw oraz przygotowanie decyzji certyfikacyjnej
i wystawienie certyfikatu,

4l sprawowanie nadzoru nad wydanym certyfikatem
(o ile ma zastosowanie),

4l inne koszty zwigzane z certyfikacja (np. koszty
delegacji, rozpatrzenie wniosku przez Komitet ds.
Bezstronnosci).

BADANIA WYROBOW

Klient ubiegajacy sie o certyfikat na wyréb wykonuje badania w akredytowanych laboratoriach badawczych. Optaty za badania

nie s wliczane do kosztéw procesu oceny zgodnosci.

WYKAZ CERTYFIKOWANYCH WYROBOW

ITT CERTEX utrzymuje dostepny na zyczenie wykaz certyfikowanych wyrobow.
ITT CERTEX umozliwia poprzez swoja strone Internetowa uzyskanie informacji o certyfikowanych wyrobach, ktére dostepne s3
po wpisaniu numeru certyfikatu lub zeskanowaniu kodu QR zwigzanego z certyfikatem, zawierajace;j:

4l numer certyfikatu, 4 identyfikacje wyrobu,

4l date waznosci certyfikatu.

4l identyfikacje Klienta, 2l numer wydania certyfikatu,

Instytut Technologii Tekstylnych CERTEX Sp. z o.0.
ul. Gérnicza 30/36

91-765 to6dz

Telefon: +48 42 657 11 37
e-mail: biuro@ittcertex.pl
http://ittcertex.pl
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